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Specyficzne cechy transformacji polskiej

gospodarki w latach 1989-2010
- 000000/

duza skala zmian strukturalnych z zauwazalnym rozwojem sektora wiedzy i
wzrostem znaczenia nowych technologii

wysoki poziom bezrobocia i okresowe spadki tempa wzrostu gospodarczego i
pogarszanie sie klimatu do inwestycji w kapitat ludzki

rozwoj ksztatcenia na poziomie wyzszym

wiele firm orientuje sie na poszukiwanie wykwalifikowanych kadr na rynku
pracy, aby nie ponosi¢ kosztéw podnoszenia kwalifikaciji swoich wtasnych
pracownikéw

stabo rozwiniete strategie szkolenia pracownikéw, strategie HR i programy
rozwoju talentéw. Szczegdlnie zle wyglgda podejscie do szkolenia
pracownikéw w Matych i Srednich Przedsiebiorstwach, w ktérych wiasciciele
albo nie widzq potrzeby szkolenia pracownikéw (wolno zmieniajqce sie
technologie, ptaskie struktury oferujgce mate mozliwosci awansu pionowego)
albo obawiajq sie, ze pracownicy o wyzszych kwalifikacjach mogq poszukiwaé
mozliwosci zatrudnienia w wiekszych firmach, ktére z reguty wiecej ptacq i dajq
wieksze mozliwosci awansu pionowego.



Trudne czasy dla szkolenia pracownikow —

1989-2006
e

W okresie 1989-2006 w okresie szczegdlnie
wysokiego bezrobocia dyrektorzy HR starali sie
przekonac¢ zarzqdy firm do zwiekszania budzetéw
szkoleniowych na ogét z dosé ograniczonymi sukcesami.
W dziatalnosci szkoleniowej koncentrowano sie na
wybranych obszarach takich, jak:

- szkolenia zapewniajqce niezbedne certyfikaty kwalifikaciji
technicznych

- szkoleniach rozwijajgcych kompetencje kadr menedzerskich

- szkoleniach rozwijajgcych kompetencje kadr zajmujgcych
stanowiska w dziatach sprzedazy i obstugi klienta.



Rozwdj dziatalnosci szkoleniowej w okresie

2007-2010
e

W ramach okresu 1989-2010 nalezy zwréci¢ uwage na
zmiany ogodlnych tendencji, ktére pojawity sie w okresie 2007 -
2010, kiedy nastqpit gwattowny rozwéj dziatan
szkoleniowych.

Podstawowymi czynnikami sktaniajgcymi do rozwoju
dziatalnosci szkoleniowej byty:

- emigracja duzej grupy pracownikéw korzystajgcych z
mozliwosci unijnego rynku pracy i zwigzany z tym spadek
poziomu bezrobocia. W zwiqzku ze zmianami na rynku pracy
pojawit sie nacisk na wzmocnienie motywacyjnej i retencyjnej
funkcji szkolen.

- mozliwos¢ pozyskania pozafilmowych srodkéw na szkoleniq,
czyli szkolenia finansowane z funduszy unijnych (EFS).



Korzysci z rozwoju dziatalnosci

szkoleniowe" s ] t

Podstawowa korzysé z rozwoju dziatalnosci szkoleniowej to
nie tylko podniesienie poziomu kompetencji zawodowych
pracownikdéw, ale rowniez zmiana nawykdéw myslenia i
dziatania zaréwno pracodawcéw, jak i pracownikdw.
Szczegdlnie istotne znaczenie moze mieé zmiana sposobu
myslenia pracodawcéw z sektora MSP. Firmy te tradycyijnie
stosunkowo rzadko i w bardzo ograniczonym zakresie
szkolity swoich pracownikéw uzywajgc innych metod niz
szkolenia typu praktycznego (on-the-job training).



Korzysci z rozwoju dziatalnosci

szkoleniowe" SQt

Wydaije sie, ze obecnie jestesmy swiadkami zmiany schematéw
myslenia pracodawcéw i tworzenia sie nowego sposobu podejscia
do szkolen realizowanych poza firmq i przekonania, ze moze to by¢
dobra inwestycja w przysztos¢ firmy.

Zmienia sie tez sposéb myslenia samych pracownikéw. Wczesniej
potrzeba systematycznego szkolenia sie byta oczywista przede
wszystkim dla pracownikéw duzych korporacji zachodnich, ktére
otwieraty swoje oddziaty w Polsce, natomiast teraz dzieki
pienigdzom z EFS to przekonanie szybko sie upowszechnia takze
wsréd pracownikéw matych firm polskich. To wielka zmiana, ktéra
tworzy okreslone oczekiwania pracownikéw i bedzie musiata mieé
wptyw na decyzje podejmowane przez pracodawcdw i zmiane ich
podeijscia do zarzgdzania kapitatem ludzkim w firmie.



Korzysci z rozwoju dziatalnosci

szkoleniowe‘ SBE

Rozwéj dziatalnosci szkoleniowej w latach 2007-2010
umozliwit poszerzenie zakresu szkolen na pracownikéw

sredniego i nizszego szczebla zarzqdzania i
doskonalenie wielu kompetencji zawodowych zaréwno
o charakterze uniwersalnym, jak i bezposrednio

zwiqzanych ze specyfikq profilu firm. Latwiejszy dostep
do srodkéw na szkolenia doprowadzit do zmiany
priorytetdw w podejsciuv do szkolen ze strony dziatow
HR w polskich firmach. Podstawowq troskqg nie jest juz
sprawa  samego  pozyskiwania  sSrodkéw, ale
zapewnienia  wysokiej  skutecznosci  szkolen i
dostosowania ich zakresu przedmiotowego i metod
dydaktycznych do faktycznych potrzeb firm.



